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Rendszertanusito

MINOSEGPOLITIKA

Intézményiink megyei/térségi €s orszagos terilleti ellatasi kotelezettséggel rendelkezd mozgasszervi szakkdérhaz. Az Ortopédiai,
Reumatologiai, Mozgasszervi Rehabilitacios, valamint Apolasi fekvibeteg osztilyok miikodését széles spektrumi jardbeteg
szakellatast biztosito rendeldintézet segiti.

Intézetiink elsddleges célja, hogy — lehetdségeinek figyelembevételével és maximalis kiakndzasdval — szakmaprofilunknak
megfeleld keretek kozott, a lehetd legmagasabb szintii gydgyitd-megelézo, apoldsi és rehabilitacios ellatast biztositsunk az ellatasi
teriiletiinkdn €16 lakossag szdmara, betegeink és hozzitartozéik megelégedettsége mellett.

Az Intézmény vezetése elkitelezett az MSZ EN 1SO 9001:2015 Szabvany szerinti mindségiranyitasi rendszer miikddtetése és
fejlesztése mellett.

Struktirankat ugy alakitjuk, hogy megfeleljen a betegek és egyéb partnereink igényeinek, illeszkedjen a mikro- és makro
kirnyezetiink egészségiigyi ellatasi rendszerébe.

A fentiek érdekében az alabbi stratégiai lépéseket és feladatokat hatarozzuk meg:

A korhaz vezetisége tdmogatja a folyamatszemléletii és kockézatalapi gondolkodasmod alkalmazasat az intézményben.
Gyogyito- megelozo ellatasunk szinvonalat a tudomény fejlodését kovetve és az orszidgos szakmai iranyelveket figyelembe
véve folyamatosan fejlesztjiik.

A magasszintli gyogyité-megel6z6 munka megvaldsitdsat szem elétt tartva egységes ellatasi kritériumokat alakitunk ki gy,
hogy eldsegitsiik a szolgaltatast igénybevevok egészségének mieldbbi visszaallitasat, megbrzését.

A vezetGség kiemelten kezeli a munkatirsak folyamatos szakmai tovébbfejlodését az egyéni képzések tamogatasaval,
rendszeres tudomanyos program szervezésével.

Uj eljarasok, kutatas-fejlesztési tevékenységet vezetink be az ellatotti koriink bovitése és betegeink/partnereink
megelégedettségének fokozéasa érdekében, figyelembe véve az igényeiket és elvarasaikat.

Nagy figyelmet szenteliink betegeink allapotdnak kdvetésére.

A vezetOség biztositja a mindségiranyitdsi rendszer hatékony mikddéséhez, valamint folyamatos tovébbfejlesztéséhez
sziikséges technikai és human eréforrdasokat.

Az intézet vezetdsége kiemelkedd fontossagunak tartja — és ennek megfelelden kezeli a — vonatkozo6 jogszabalyok ismeretét és
betartasdt, az ellatast az etikai normék a betegek jogainak betartasaval a legjobb szaktudas szerint végezziik.
Mindségpolitikdnkban meghatdrozott célkitlizések figyelembe vételével az intézet vezetdsége évenkénti gyakorisdggal
részletes mindségcélokat fogalmaz meg.

Intézetiink vezetsége és munkatirsaink elkdtelezettek a mindségiranyitisi rendszer és tovabbfejlesztése irant.
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